LE CENTRE MEDICAL BETHANIE

I. PRESENTATION DU CENTRE MEDICAL BETHANIE
(CMmB) DE FADA N°GOURMA

l.1. Historique et naissance du CMB

Le Centre Médical Béthanie, en abrégé CMB est la propriété des Sceurs de Notre Dame
des Apodtres (NDA). Ce centre a été voulu par les sceurs infirmiéres NDA de I’ex-
Province de I’ Afrique Francophone réunies a Cotonou en mai 2006. Comme autrefois
la congrégation avait ouvert plusieurs léproseries pour les soins de nos fréres et sceurs
souffrant de la Iepre et rejetés par la sociéte, ce centre a vu le jour en vue de contribuer
a I’éradication de la pandémie du VIH/SIDA. La diffusion rapide et continue du SIDA
qui fait tant de victimes a travers le monde et particulierement en Afrique nous concerne
tous et nous interpelle. Nous savons que la stigmatisation et la honte associées a la
maladie font que de trés nombreuses personnes hésitent a faire le test de dépistage et

qu’elles ne se savent infectées que lorsqu’elles sont malades.

Les sceurs NDA ont choisi d’appeler I’antenne SIDA « Centre de Santé Béthanie »
pour éviter la stigmatisation de la maladie. Béthanie signifie « maison protégée par
Dieu », et I’Evangile nous dit que Jésus est toujours all¢ volontiers a Béthanie car des
amis, Marie, Marthe et Lazare le recevaient avec empressement et amour. Béthanie
indique la maison ou 1’on est recu par un accueil chaleureux, fraternel, respectueux, ou
on est attentif aux besoins exprimeés et non exprimeés des personnes accueillies. C’est la

maison ou le malade recoit compréhension, aide, soutien et ou il est écouté et aime.

La construction du centre a débuté le 1 juin 2007 et elle s’est terminée le 30 novembre
2008. Le 13 février 2009 le CMB a recu avec joie la visite de Monseigneur Giambattista
Gandolfo responsable des projets d’aide de la C.E.I. qui avec Monseigneur Paul
Ouédraogo (Evéque d’alors du Diocese de Fada), et Mr 1’Abbé Jérome Diapa (Vicaire

Général du Diocése de Fada), ont béni les batiments.




L’ouverture du centre a eu lieu le 8 juin 2009, a la réception de 1’autorisation d’ouverture
du Ministéere de la Santé, par L’ARRETE N°2009/087/MS/CAB PORTANT
AUTORISATION D’OUVERTURE D’UN CENTRE MEDICAL PRIVE.

La cérémonie d’inauguration officielle a eu lieu le 28 Novembre 2009 au sein de ladite

structure.
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l.2. Situation géographique et généralités
Le CM Béthanie est situ¢ dans la Région de I’Est du Burkina Faso, plus précisément au
chef-lieu de la Province du Gourma, Fada N’Gourma. Il est a cinq (05) km du centre-
ville, sur I’axe Fada- Pama. Il est limité :
Au Nord-Est par la route nationale 18.
Au Nord-Ouest par une propriété privée construite et bien aménagé.
Au Sud-Est par des installations de commerce.
Au Sud-Ouest par des constructions de particuliers.
Entre le CMB et la ville, il y a a présent des habitants. Le camp militaire est a proximité

du centre médical du c6té sud-est. Cette présence donne un plus sécurité.




Plan de masse, situation géographique et GPS du CMB

I.3. Présentation du STAFF du CMB : année 2023

Le Centre Médical Béthanie compte 57 agents permanents, 33 vacataires et 11 stagiaires,
soit au total 101 personnes. Depuis le 10 mars 2020, le CMB a commencé le service
continu c’est-a-dire 7Jours /7 et 24 heures/ 24, avec des hospitalisations. La
réorganisation des équipes était nécessaire pour couvrir les 24 heures dans tous les
services : Accueil/ Caisse; consultation/hospitalisation ; Maternit¢/ Chirurgie ;
Laboratoire et pharmacie. Chaque service compte quatre (4) équipes : une qui travaille
de 7 heures a 12 heures, une de 12 heures a 17 heures et une pour la garde de 17 heures
a 7 heures le lendemain. L’Equipe qui descend de garde est de repos cette journée. Cette
réorganisation nous a permis d’éviter le cumul de fonction.

Les patients dont I’état de santé nécessite une hospitalisation ne sont plus mis en
observation, mais gardés le temps qu’il faut pour des soins appropriés.

Le personnel du CMB commence toujours la journée par la priere a la grotte. Elle est
animée par les différents services selon un roulement hebdomadaire. Les accompagnants
des patients et ceux qui viennent soit pour la consultation, soit pour les examens, se
joignent au personnel pour la priere. A la fin de la priere, ils se retirent et le personnel se

donne les nouvelles des services et des informations s’il y en a.




Dans les pages qui suivent, vous avez la répartition du personnel selon les services et le

sexe, selon la qualification et selon le statut (permanents, vacataires, stagiaires)

Une partie du personnel du CMB

Il. EVOLUTION DU CENTRE MEDICAL BETHANIE

Le CMB a débuté avec les consultations des infirmiers et médecins, la mise en
observation, le dépistage et 1’hospitalisation du jour des personnes vivant avec le VIH,
le laboratoire d’analyses biomédicales et la pharmacie. Le CMB était ouvert de 7h00 a
17h00 de lundi a vendredi et de 7h00 a 14h le samedi. Ensuite le CMB a acquis un
nouveau batiment et un appareil d’échographie en 2011. Les consultations prénatales se
faisaient alors dans ce batiment. Ensuite quelques consultations spécialisées (cardiologie
et gynécologie) ont vu le jour avec cette nouvelle construction.

En 2012, le CMB s’est doté des statuts et le réglement intérieur. Il s’est doté¢ d’un
appareil d’électrocardiogramme et d’autres appareils au Laboratoire tel que 1’automate
de biochimie, augmentant ainsi la gamme des examens du dit service. Ci-dessous,

I’organigramme en 2012.




ORGANIGRAMME DU CENTRE MEDICAL-BETHANIE
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En 2015, le CMB entreprend la construction d’un batiment en vue des activités de la
santé¢ maternelle et infantile (SMI) et de la maternité.

En 2016, le CMB recoit deux appareils importants au laboratoire : un automate
d’hématologie et un automate de 1’hémostase.

En 2017 d’autres consultations spécialisées s’ajoutent.

En 2019 : Construction d’un appartement pour accueillir des volontaires expatriés qui
voudraient rendre service au CMB.

En 2020, le CMB initie certains services et activités :

- Leservice continu : 7 jours/ 7jours et 24h/24h, avec les hospitalisations en pédiatrie
et en Adulte. Tous les services (accueil/caisse, dispensaire, maternité, laboratoire et
pharmacie) ont des équipes de garde.

- La construction et la bénédiction de la grotte mariale.

- Des aménagements effectués dans une aille du batiment SMI/ maternité, permet la
création du service de chirurgie. La premiere intervention fut une césarienne 24
juillet 2020.




La grotte du Centre Médical Béthanie




En 2021, de nouvelles réalisations ont vu le jour : la construction de la guérite au portail,
la construction du restaurant Ste Marte, I’aménagement de la cour (tracage des allées
avec pose de pavés et des haies vivantes), 1’acquisition d’autres appareils au laboratoire,
la mise en place de certaines consultations spécialisées (ORL, consultation en chirurgie
générale et orthopédie, consultation préanesthésique, un gynécologue en permanence.

En 2022, le CMB a eu de nouvelles constructions telles que celles de la Pharmacie et du
batiment des salles d’hospitalisation. Il y a eu également 1’acquisition d’une moto de
service et d’'une Ambulance, le réaménagement de la caisse avec quatre guichets, la mise
en place d’un petit service de kinésithérapie et du matériel pour le bloc opératoire.

En 2023 fut achevé la construction et 1’équipement du batiment de 1’hospitalisation, le
réaménagement de la premicre salle d’hospitalisation de jour qui a donné naissance a la
salle des urgences et au service de kinésithérapie.

0 .

T

La pharmacie du Centre Médical Béthanie

Le batiment des salles d’hospitalisation du CM




Il. LES ACTIVITES ACCTUELLES DU CM BETHANIE

[11.1. Le service Accueil/Caisse

Tout patient qui arrive au CMB (sauf les urgences) est regu a 1’accueil. Ce service

s’occupe de :

L’accueil.

Des renseignements a donner aux usagers du CMB.

De la Création, suivi et rangement des dossiers des patients.

Des facturations des actes médicaux et des examens biologiques.

Du lien entre les médecins généralistes /spécialistes et les patients, pour ce qui
concerne les jours et heures de consultation, des rendez-vous...

l1l.2 Le service Dispensaire (centre)

Ce service assure :

La prise des constantes du patient

La consultation des médecins généralistes, les hospitalisations, la visites des
patients hospitalisés...

Les activités concernant les transfusions sanguines

L’accompagnement des patients référés (avec 1’ambulance)

Les soins aux patients hospitalisés ou en ambulatoire.

Les pansements et la petite chirurgie

l1.3. Le service Spécialités

Les spécialités disponibles au CM Béthanie sont :

- La pédiatrie

- Lagynécologie obstétrique

- Lacardiologie

- Lachirurgie viscérale et orthopédie- traumatologique
- La gastro-entérologie

- Lanéphrologie

- La médecine interne

- L’odonto-stomatologie

- L’urologie

- LaKinésithérapie et la reéducation fonctionnelle.

lIl.4. Le service Maternite




Le service de la maternité offre les activités suivantes :

- Les consultations prénatales (CPN)

- La consultation des nourrissons sains avec disponibilité de tous les vaccins du
Programme Elargie de Vaccination (PEV), le dépistage de la malnutrition.

- Hospitalisations : grossesses pathologiques, post-opérées, suites de couche...

- Dépistage des 1ésions précancéreuses du col de I'utérus.

- Planning familial (accompagnement des couples pour I’utilisation de la
méthode naturelle).

- Chirurgie (césarienne, myomectomie, hystérectomie, ...)

[11.5 Le service Chirurgie

- Les consultations des pathologies chirurgicales (viscérales et traumato-
orthopédiques, maxillo-faciale, ORL)

- La consultation préanesthésique

- Les interventions chirurgicales

[1l.6 Le service Laboratoire

Le laboratoire du CMB est le plus équipé de toute la Région de I’Est. En effet, il réalise
des examens biologiques qui ne sont pas disponibles dans les autres structures sanitaires,
méme au Centre Hospitalier Régional (CHR) de Fada. A titre d’exemple, il y a le dosage
des hormones, I’examen quantitatif de 1’¢lectrophorese de I’hémoglobine, le
spermogramme. ..
Le laboratoire dispose des unités suivantes :

- L’hématologie

- Labiochimie

- Labactériologie

- Laparasitologie

- L’Immunologie

- Lasérologie

- Hémostase

[1.L7 Le service Imagerie

Le service de I’imagerie est logé dans le batiment ou se vont les activités des spécialistes.
L’une de nos perspectives depuis plusieurs années était de construire un service
d’imagerie. Dieu merci, le CIE vient d’approuver ce projet et les constructions vont
débuter ces jours-ci. En termes d’imagerie, le CMB dispose de :

- L’Echographie




- L’endoscopie

- L’¢lectrocardiogramme

- La Mesure Ambulatoire de la Pression Artérielle (MAPA)
- Le Holter ECG

- Et Bient6t la radiographie.

[11.8. Le service Pharmacie

Comme signal€ plus haut, la pharmacie construite est dotée d’un grand magasin pour le
stock, d’une grande pi¢ce de vente avec 4 guichets disponibles, d’une pi¢ce prévue pour
la chambre froide au besoin, d’un Bureau du pharmacien (a 1’avenir), d’une salle de
garde et de deux toilettes.

[11.9 L’administration

Elle est formée de la directrice, d’une administratrice d’hopital et d’un service social. Il
faut signaler qu’il manque une secrétaire, une gestionnaire et une comptable. Les sceurs
de Notre Dame des Apdétres qui travaillent au CMB, s’entraident pour assurer le travail
de ces postes vacants. Ceci crée un cumul de fonction qui constitue un handicap.

[11.10. Activiteés spirituelles

- Le travail commence a Béthanie a 7h15mn avec la priere a la grotte. Elle est
animée par les différents services a tour de role.

- Nous avons une messe mensuelle le deuxieme Vendredi de chaque mois, avec
possibilitée de communier pour les malades hospitalisés qui sont en regle et qui le
désirent. Les accompagnants des patients aussi participent a la messe.

- Pendant le mois missionnaire (Octobre) nous disons le chapelet a la grotte.

- Pendant le caréme, nous faisons le chemin de croix. Cette année, nous avons mis
a midi. Ainsi le personnel qui descend de service, et les accompagnants des
malades peuvent participer.

NB : Les déplacés internes qui sont au tour du CMB participent a nos activités

spirituelles. Ce qui fait un bon groupe de personnes.

IV. LES DIFFERENTES RESPONSABLES DU CM BETHANIE




» Du 08 juin 2009 au 2 janvier 2011 : SGEUR MARIA PIERA SANGALI.
Fondatrice du CMB. Sceur NDA, de nationalité Italienne. C’est elle qui a suivi toutes
les constructions du début. C’est elle qui a fait aussi tous les papiers administratifs. Elle
est infirmiere de formation.

» Du 3 janvier 2011 au 13 Aot 2016 : S(EUR AMELIE YAPO. Elle est une
sceur NDA, de nationalité Ivoirienne. Elle est infirmiére, attachée de santé en pédiatrie.

> Du 14 Aolt 2016 au 14 Février 2020 : SCEUR DENISE LAOUA ATAPANE.
Elle est une sceur de Notre Dame des Apdtres, de nationalité Tchadienne. Elle est Sage-
Femme Diplomé d’Etat.

» Du 15 Février 2020 a nos jours : DR S(EUR EMILIENNE SOUBEIGA. Elle
est une sceur de Notre Dame des Apdtres, de nationalité Burkinabé. Elle est médecin
geénéraliste de formation.

SR MARIA PIERA SANGALI SR AMELIE YAPO
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S&UR DENISE LAOUA ATAPANE DR S(EUR EMILIENNE SOUBEIGA

V. Les événements majeurs qui ont marqué le CMB

» Le 13 février 2009, le CMB a recu la visite de Monseigneur Giambattista
GANDOLFO responsable des projets d’aide de la C.E.I. qui, avec Monseigneur Paul
OUEDRAOGO, évéque du diocese de Fada, et Mr 1I’Abbé Jérome DIAPPA, Vicaire
Générale du diocese de Fada, ont béni les batiments.

> La Présence de son excellence Monsieur le Ministre de la santé du Burkina
Faso BOUDA Seydou a I’inauguration du CMB le 28 Novembre 2009. A la méme
cérémonie étaient présents, Monseigneur Paul OUEDRAOGO, Evéque de Fada
N’Gourma.

> Lavisite de Sceur Mary Teresa BARRON, sceur NDA, Irlandaise, le 25 Aodt
2010. Elle reviendra en 2019 en tant que Supérieure Générale de la Congrégation des
des sceurs de Notre Dame des Apotres a qui appartient le Centre Médical Béthanie de
Fada N’Gourma.

» Lavisite de Monsieur le Maire de Fada N’Gourma Y. Jean Claude LOUARI,

10 Mars 2021.
» La visite de Sceur Marie Héléne Gourdon, Assistante Générale de la
Congrégation des Sceurs de Notre Dame des Apdtres, le 10 mars 2021.

» La visite de monsieur le Gouverneur de la Région de I’Est, le Colonel

YAMEOGO Hubert, le 12 Aott 2022.

Fait a Fada N’Gourma le 15 Mars 2024

Dr Sr Emilienne Soubeiga

Sceur de Notre Dame des Apétres

Médecin généraliste

Responsable de la Province du Burkina Faso Niger




